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lhre Anfrage betr. ,,Umfang der libertragenen Winterwartungspflicht an 6ffentli-
chen Bushaltestellen®

Sehr geehrier Herr Engels,

zu lhrer o.g. Anfrage kann ich lhnen nachfolgende Informationen und Antworten geben:

Fage1.: Birger sollen sich zum Sachverhalt per Brief an das Biiro des Oberblirgermeis-
ters gewandt haben, auf spétere Nachfrage dazu hie8 es: ,es ist keine postalische Mel-
dung bei uns eingegangen, allerdings bedauem wir die Umsténde sehr.”

Hat eine derartige Reaktion auf das Anliegen der Biirger in dieser Art und Weise staft-
gefunden? Wenn ja, welche Umsténde fihrten zu diesen, fir Birger nicht nachzuvoll-
ziehenden Abléufen bei der Stadt Bottrop?

Schriftliche Beschwerden, die im Biro des Oberbirgermeisters eingehen, werden seit

einigen Jahren digital im Beschwerdemanagement erfasst. Der von lhnen geschilderte
Vorgang ist dort nicht zu finden. Hinsichtlich éffentliche Bushaltestellen gibt es nur we-

nige Beschwerden in Bezug auf Larm, Verunreinigungen und dgl. und keine Beschwer-
den Uber Schnee oder Glatte.

Der BEST AR liegen ebenfalls keine derartigen Anfragen vor.

Frage 2.: Kam es in den vergangenen Jahren zu Personenschéden, welche im Zusam-
menhang mit einer unterlassenen Winterwartungspflicht der Stadt Bottrop stehen?
Wenn ja, in welcher Héhe?

In den Jahren 2010 bis 2022 kam es insgesamt zu 46 angezeigten Winterdienstscha-
den. Ob und ggf. wie viele Personenschaden darunter sind, wird nicht erfasst. Nach den
Listenvermerken war nur ein Vorgang im Jahr 2010 im Bereich einer Bushaltestelle. Da
die allermeisten Forderungen zunéchst dem Grunde nach angezeigt werden, kann
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keine Angabe zu der Héhe der Forderung gemacht werden.

Frage 3.: Falls Frage 2 mit ja beantwortet wird, kam es daraufhin zu Schadenersatzfor-
derungen seitens der betroffenen Biirger? Wenn ja, in wie vielen Féllen und in welcher
Héhe wurden in den Jahren 2010-2022 Schadenersatzanspriiche an Biirger in Bottrop

getétigt? Bitte je Jahr aufschllisseln.

Die Stadt Bottrop zahlt keine Schadensersatzforderungen an betroffene Burger. Haft-
pflicht- und Schadensersatzforderungen werden generell an den Haftpflichtversicherer
GVV Kommunal in Kéln weitergeleitet. Dazu zdhlen auch die Schadensféalle aus der Zu-
standigkeit der BEST A6R. Der GVV hat in allen Fallen die Entscheidungsgewalt. Der
Stadt Bottrop obliegt lediglich die Ablauforganisation eines Haftpflichtschadenfalls und
keine Entscheidungsbefugnis. Eine ablehnende Entscheidung des GVV kann durch die
Stadt Bottrop nicht revidiert werden. In einem solchen Fall kénnte die Entscheidung le-
diglich auf dem Klageweg angefochten werden.

Frage 4.: Falls Frage 3 mit ja beantwortet wird, in wie vielen der unter Frage 3 benann-
ten Falle, wurde Blirgern ein Schadenersatz verweigert, und aus welchen Griinden?

Siehe auch Ausfiihrungen zu 3.

Ablehnungen erfolgen durch den Versicherer an die Anspruchssteller immer schriftlich.
Die Griinde sind hier sehr unterschiedlich. Neben einer fehlenden Zustandigkeit werden
oftmals die fehlenden rechtlichen Verpflichtungen einer Kommune aufgefiihrt, gewisse
Bereich oder zu gewissen Uhrzeiten oder Wetterlagen (z. B. Dauerschneefall) winter-
dienstlich zu betreuen.

Tenor aus einer Ablehnung: ,Der kommunale Winterdienst muss nicht gewahrleisten,
jede glattebedingte Gefahr auf &ffentlichen Verkehrsflachen zu beseitigen. Vielmehr ob-
liegt es zundchst dem Verkehrsteilnehmern, sich bei winterlichen Stralenverhaltnissen
besonders vorsichtig zu verhalten und sich auf glattebedingte Gefahren einzustellen.”

lhre o.g. Anfrage und dieses Antwortschreiben werde ich den Vorsitzenden der anderen
Fraktionen und Sprechern der Ratsgruppen zu Kenntnis geben.

Mit freundlichen GrilRen




